Regulamin $wiadczenia ustug powigzanych w ramach ustugi ,Nabor”

§ 1 Definicje
Aplikacja — odpowiednio aplikacje: Nabdr Przedszkola VULCAN, Nabdr Szkoty podstawowe VULCAN, Nabdr ciggty Ztobki
VULCAN, Nabor Szkoty ponadpodstawowe VULCAN.
COK — Centrum Obstugi Klienta w firmie VULCAN

Zamawiajacy — organ prowadzacy jednostki oswiatowe, ktéry zawart Umowe gtdwng na Ustuge Nabor i Ustugi Powigzane
na rzecz jednostek oswiatowych.

Nowy Zamawiajgcy — Zamawiajacy, ktory korzysta pierwszy rok z Aplikacji, lub korzysta z Aplikacji po minimum 2 latach
przerwy.

Regulamin — niniejszy regulamin.

Ustuga Nabdér — oprogramowanie i ustugi towarzyszgce wspierajace proces rekrutacji dedykowane odpowiednim
jednostkom o$wiatowym takim jak Ztobki, Przedszkola, Szkoty podstawowe i Szkoty ponadpodstawowe dostarczane przez
VULCAN na podstawie Umowy gtownej. Ustuga Nabdr w zaleznosci od rodzaju jednostki dla ktérej jest dedykowana
Swiadczona jest dla tych jednostek jako aplikacja: Nabdr Przedszkola VULCAN, Nabdr Szkoty podstawowe VULCAN, Nabor
ciggty Ztobki VULCAN, Nabdr Szkoty ponadpodstawowe VULCAN.

Ustugi Powigzane — odpowiednio Ustugi wdrozeniowe lub Ustugi dodatkowe.

Ustugi wdrozeniowe — $wiadczenia realizowane przez VULCAN na rzecz Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajacego Ustugi
Nabdr, ktérych zakres i warunki $wiadczenia okreslone zostaty szczegétowo w § 3.

Ustugi dodatkowe — $wiadczenia realizowane przez VULCAN na rzecz Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego Ustugi
Nabor, ktorych zakres i warunki Swiadczenia okreslone zostaty szczegétowo w § 4.

Umowa gtéwna — umowa zawarta pomiedzy VULCAN a Zamawiajgcym/Nowym Zamawiajgcym, ktérej przedmiotem jest
Ustuga Nabér oraz Ustugi Powigzane.

Pracownik VULCAN - osoba fizyczna, osoba prowadzgca pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarczg wspétpracujgca z VULCAN
niezaleznie od formy zatrudnia, ktérej VULCAN powierzyt swiadczenie Ustug wdrozeniowych oraz Ustug dodatkowych

VULCAN — dostawca Ustugi Nabor oraz Ustug Powigzanych.

VULCAN spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Wotowskiej 6, 51-116 Wroctaw,
zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabrycznej, pod numerem KRS
0000153176, posiadajaca kapitat zaktadowy, 2.700.000,00 zt, NIP 898-001-44-51, zwang dalej Wykonawca.

§ 2 Postanowienia ogdlne
1. Regulamin okresla zakres i warunki $wiadczenia Ustug Powigzanych.
2. Regulamin jest integralng czescig Umowy gtéwne;j.

3. Regulamin stanowi uzupetnienie Umowy gtéwnej i obowigzuje Strony w zakresie w jakim jego postanowienia nie
zostaty wytgczone lub odrebnie uregulowane w Umowie gtéwnej.

4. W przypadku gdy postanowienia Regulaminu w tych samych sprawach stoja w sprzecznosci do postanowiern Umowy
gtéwnej, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia Umowy gtdwne;j.

5. Warunkiem przystgpienia przez VULCAN do realizacji Ustug Powigzanych jest zawarcie Umowy gtdwnej oraz umowy
Powierzenia przetwarzania danych osobowych.

6. Administratorem po stronie Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego jest osoba wyznaczona przez
Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego z imienia i nazwiska, ktéra bedzie kontaktowata sie z firmg VULCAN w celu
obstugi procesu rekrutacyjnego.
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§ 3 Ustugi wdrozeniowe

Na Ustuge wdrozeniowg sktadaja sie nastepujace Swiadczenia realizowane przez VULCAN na rzecz
Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego:

a) Ustalenie planu dziatan,
b) Konfiguracja Aplikacji,
c) Szkolenie.

Za wyjatkiem Nowego Zamawiajacego ustalenie planu dziatan realizowane jest zdalnie w formie kontaktu
telefonicznego, mailowego, albo za pomocga narzedzi umozliwiajgcych spotkania online.

Ustalenie planu dziatan realizowane jest przez pracownika VULCAN w siedzibie Nowego Zamawiajgcego, a w sytuacjach
szczegdlnych, w wyniku wzajemnych uzgodnien, moze byc¢ realizowane w formie kontaktu telefonicznego, albo
mailowego, albo za pomocg narzedzi umozliwiajacych spotkania online.

W ramach ustalenia planu dziatan Strony uzgadniaja:
a) istotne elementy procesu elektronicznej rekrutacji,
b) harmonogram rekrutacji (odpowiednio daty, etapy oraz ich terminy),

c) informacje niezbedne do konfiguracji Aplikacji, w szczegdlnosci kryteria rekrutacji oraz warunki rekrutacji
wynikajace z uchwat organéw prowadzgcych dane jednostki oSwiatowe, wzdr wniosku, itp.

Ustalenie planu dziatan zakonczone jest protokotem uzgodnien potwierdzonym przez uprawnione osoby:
Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego i pracownika VULCAN. Wykonawca po ustaleniach z Zamawiajgcym/Nowym
Zamawiajgcym przekazuje protokét konfiguracji Zamawiajgcemu/Nowem Zamawiajgcemu, ktéry jest zobowigzany
zapoznac sie z nim, podpisac go i odesta¢ Wykonawcy.

Modyfikacja planu dziatan zgtaszana przez Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego bez wptywu na kwote
wynagrodzenia naleznego VULCAN zgodnie z Umowg giéwng moze mie¢ miejsce w nastepujgcych terminach
i przypadkach:

a) w przypadku Aplikacji Nabor Przedszkola VULCAN — w okresie od 1 stycznia do 15 marca,

b) w przypadku Aplikacji Nabdr Szkoty Podstawowe VULCAN — w okresie od 1 stycznia do 31 marca,
c) w przypadku Aplikacji Nabor ciggty Ztobki VULCAN— w kazdym momencie,

d) w przypadku Aplikacji Szkoty ponadpodstawowe — w okresie od 1 lutego do 30 kwietnia.

jezeli VULCAN dysponuje wolnymi terminami.

Konfiguracja Aplikacji polega na realizacji przez VULCAN swiadczen, ktérych rezultatem bedzie dostarczenie Aplikacji
zgodnie z protokotem uzgodnien i Umowa gtdwna.

Konfiguracja poszczegdlnych Aplikacji uzalezniona jest $cisle od harmonogramu Zamawiajgcego/Nowego
Zamawiajacego i realizowana nie pdzniej niz na 7 dni od rozpoczecia rekrutacji.

W kazdym przypadku zmiany zgtaszane przez Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego po zatwierdzonym przez Strony
protokole uzgodnien lub po okresie wskazanym w ust. 6 dla poszczegdlnych Aplikacji bedg realizowane za dodatkowa
optatg ustalang indywidualnie dla Zamawiajacego, nieprzekraczajacg 5% catkowitego wynagrodzenia za ustuge Naboér.

Szkolenie jest $wiadczeniem realizowanym dla Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego przez VULCAN po zakoriczeniu
czesciowej lub catkowitej Konfiguracji okreslonej Aplikacji i obejmuje w zaleznosci od rodzaju Aplikacji, w szczegdlnosci
przekazanie wiedzy dotyczgcej ogdlnych zasad elektronicznej rekrutacji, wprowadzania oferty edukacyjnej, rejestracji
i weryfikacji wnioskow kandydatéw, wprowadzania i weryfikacji osiggnie¢, symulacji przydziatu kandydatéw, pobierania
list zakwalifikowanych i przyjetych, potwierdzania woli, rekrutacji uzupetniajace;j.

Szkolenie prowadzone jest w formie szkolenia zdalnego za pomocga narzedzi wskazanych przez Wykonawce. W szkoleniu
udziat biorg przedstawiciele organu prowadzgcego oraz jednostek oswiatowych prowadzgcych rekrutacje, dla ktérych
Zamawiajacy dokonat zakupu odpowiedniej Aplikacji.

Dla Nowego Zamawiajgcego szkolenie, o ktdrym mowa w ust. 10 realizowane jest stacjonarnie w siedzibie, lub innym
miejscu wskazanym przez Nowego Zamawiajgcego, a w sytuacjach szczegdlnych, w wyniku wzajemnych uzgodnien,
moze byc¢ realizowane w formie szkolenia zdalnego za pomocga narzedzi wskazanych przez Wykonawce.
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Koszty zwigzane z zapewnieniem miejsca prowadzenia szkolenia wraz z niezbednym nagtosnieniem, rzutnikiem oraz
dostep do internetu (a w przypadku szkolenia stanowiskowego — stanowiska z komputerami oraz aktualng wersjg
przegladarki internetowej) ponoszone sg przez Nowego Zamawiajgcego.

Szkolenie, o ktérym mowa w ust. 12 (z wytaczeniem Nabdr Szkoty ponadpodstawowe VULCAN), jest realizowane
w terminach i godzinach uzgodnionych przez Strony w ciggu jednego dnia wg programu szkolenia odrebnie dla kazdej
z Aplikacji, dla oséb w maksymalnej liczbie do 15, po 2 osoby z kazdej jednostki oswiatowej prowadzacej rekrutacje
nadzorowanej przez Nowego Zamawiajgcego.

Szkolenie, o ktéorym mowa w ust. 12, dla Nowego Zamawiajgcego korzystajagcego z Aplikacji Nabdr Szkoty
ponadpodstawowe VULCAN, jest realizowane stacjonarnie wg programu szkolenia, w dwdch czesciach w ciggu dwadch
dni (przy czym kazda cze$¢ bedzie sie dobywaé¢ w innym dniu). Terminy i godziny dla kazdej czesci powinny by¢
uzgodnione przez Strony w sposob nastepujgcy: termin czesci pierwszej wyznaczony najpdzniej na 14 dni przed
rozpoczeciem rekrutacji, a czesci drugiej na 7 dni przed rozpoczeciem etapu zwigzanego z wprowadzaniem osiggniec
kandydatow. W kazdej czesci szkolenia moze uczestniczy¢ maksymalnie 50 oséb po 2 osoby z kazdej jednostki
os$wiatowej prowadzacej rekrutacje nadzorowanej przez Nowego Zamawiajgcego.

Szkolenie, o ktérym mowa w ust. 11 dla Zamawiajgcego korzystajacego z Aplikacji Nabdr Szkoty ponadpodstawowe
VULCAN prowadzone jest w formie zdalnego seminarium, w ktérym udziat wezmg przedstawiciele jednostek podlegtych
réoznym Zamawiajgcym. W przypadku wskazania przez Wykonawce wiecej niz jednego terminu szkolenia, Zamawiajgcy
i podlegte jednostki mogg wzig¢ udziat w szkoleniu tylko w jednym wybranym terminie.

§ 4 Ustugi dodatkowe

Na Ustuge dodatkowg sktadajg sie nastepujgce $wiadczenia realizowane przez VULCAN na rzecz
Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego:

a) Wsparcie podczas symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji podstawowej,

b) Wsparcie podczas symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji uzupetniajacej,

c) Dodatkowy dzien szkoleniowy (w wymiarze 6 godz.),

d) Obudowa marketingowa procesu naboru,

e) Szkolenie dla aktywnych szkét podstawowych,

f)  Seminarium dla rodzicow/opiekundw kandydatéw (2h w tym samy dniu, co szkolenie dla JST iJO),
g) Seminarium dla rodzicow/opiekunéw kandydatéw (osobny dzier szkoleniowy 2x2h),

ktére przystuguje Zamawiajgcemu/Nowemu Zamawiajgcemu zgodnie z wykazem okreslonym w Tabeli nr 1 — CENNIK
| UStUGI DODATKOWE.

Ustugi dodatkowe realizowane sg za dodatkowg odptatnoscig zgodnie z cennikiem okreslonym w Regulaminie w Tabeli
nr1—CENNIK I UStUGI DODATKOWE. Podstawg realizacji Ustug dodatkowych jest ich zamowienie przez Zamawiajgcego.
Dane kontaktowe wskazane s3 w Umowie gtownej.
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Cena ustugi ‘ Nazwa ustugi NZ (ciagte)* NP* NSP* NSPP*

2300 zt brutto *Wsparcie w procesie symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji podstawowej X X X
850 zt brutto *Wsparcie w procesie symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji uzupetniajgce;j X X X

2300 zt brutto ‘ *Dodatkowy dzien szkoleniowy X X X X

850 zt brutto *Obudowa marketingowa procesu naboru X X X X

2300 zt brutto ‘ *Szkolenie dla aktyw szkét podstawowych X

850 zt brutto ‘ *Seminarium dla rodzicéw/opiekunéw kandydatéw — 2h w tym samy dniu, co szkolenie dla JST i JO X X

2300 zt brutto *Seminarium dla rodzicéw/opiekunéw kandydatéw — osobny dzien szkoleniowy 2x2h X X

Tabela nr 1 — CENNIK | UStUGI DODATKOWE

ponadpodstawowe VULCAN. Czas trwania szkolenia to 2—4 godz. szkoleniowe. Zamawiajacy
decydujacy sie na ustuge dodatkowa ,Szkolenie dla aktywnych szkét podstawowych”
NZ (ciagte) — Nabdr ciggty Ztobki VULCAN zobowigzany jest dostarczy¢ wykaz szkdét podstawowych biorgcych udziat w procesie rekrutacji
w aplikacji Nabdr Szkoty ponadpodstawowe VULCAN. Wykaz szkét, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim Zamawiajgcy/Nowy Zamawiajgcy zobowigzany jest dostarczy¢ Wykonawcy
NSP — Nabdr Szkoty podstawowe VULCAN w formie pliku excel wg wzoru Wykonawcy wraz z podpisang umowg na adres e-mail
Pracownika VULCAN bedgcego opiekunem handlowym Zamawiajacego.

*DEFINICJE:

NP — Nabor Przedszkola VULCAN

NSPP — Nabdr Szkoty ponadpodstawowe VULCAN
Seminarium dla rodzicow/opiekunéw kandydatéw (2h w tym samy dniu, co szkolenie dla
JST i JO) — seminarium przeznaczone dla rodzicow/opiekundéw kandydatow biorgcych udziat
w rekrutacji, przeprowadzone w tym samym dniu, w ktorym odbedzie sie szkolenie dla
jednostek o$wiatowych i organu prowadzacego.

Wsparcie w procesie symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji podstawowej — polega na
dostepnosci telefonicznej lub zdalnej (za pomoca narzedzi online) przedstawiciela VULCAN dla
organu prowadzgcego (JST) w dniu symulacji przydziatu kandydatow. Ustuga bezptatna dla
Nowego Zamawiajgcego, moze byc realizowana w formie spotkania stacjonarnego.
Seminarium dla rodzicéw/opiekunéw kandydatéw (osobny dziefi szkoleniowy 2x2h) —
seminarium przeznaczone dla dwdéch grup rodzicow/opiekundéw kandydatow biorgcych udziat
w rekrutacji, przeprowadzone kolejnego dnia po szkoleniu dla jednostek oswiatowych
i organu prowadzgcego.

Wsparcie w procesie symulacji przydziatu w trakcie rekrutacji uzupetniajacej — polega na
dostepnosci telefonicznej lub zdalnej (za pomoca narzedzi online) przedstawiciela VULCAN dla
organu prowadzgcego (JST) w dniu symulacji przydziatu kandydatéw w elektronicznej
rekrutacji uzupetniajacej.

Dodatkowy dzien szkoleniowy — polega na przeprowadzeniu dodatkowego dnia szkolenia dla
jednostek oswiatowych i/lub organu prowadzgcego.

Obudowa marketingowa procesu naboru — polega na przygotowaniu projektu plakatu
rekrutacyjnego dla szkoty, przedszkola lub ztobka oraz ulotki promocyjno-informacyjnej dla
kandydatéw (ustuga nie obejmuje wydruku materiatéw). Ustuge wydruku materiatéw mozna
zamowic¢ odrebnie.

Szkolenie dla aktywnych szkét podstawowych — polega na przeszkoleniu administratorow ze

szkét podstawowych wprowadzajacych dane swoich ucznidw do aplikacji Nabor Szkoty
VULCAN sp. z o0.0. ul. Wotowska 6, Wroctaw 51-116 NIP 898 001 44 51 REGON 005993000
Centrum Obstugi Klienta: tel./faks: 71 757 29 29, cok@vulcan.edu.pl KRS 0000153176

Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy -
Krajowego Rejestru Sadowego | Kapitat zaktadowy 2 700 000 zt www.vulcan.edu.pl



§ 5 Postanowienia korncowe
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie postanowienia Umowy gtdwne;.
Regulamin podlega ogtoszeniu poprzez zamieszczenie na stronie VULCAN www.vulcan.edu.pl.

Regulamin obowigzuje od dnia 17.08.2023 i stosuje sie go do Umdw gtéwnych zawartych poczynajac od tego dnia.

Ll N

Kazdorazowa zmiana Regulaminu w okresie obowigzywania Umowy gtéwnej skutkuje zmiang Umowy gtédwnej.
VULCAN bedzie informowat Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego o kazdej zmianie Regulaminu, wysytajac
informacje o zmianie na adres pocztowy lub adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego wskazany w Umowie giéwnej.
Kazdorazowo po dostarczeniu informacji o zmianie Regulaminu przez VULCAN, Zamawiajgcy/Nowy Zamawiajgcy
zobowigzuje sie zapoznac z jej trescig. Strony ustalajg, ze zmiane Regulaminu uznaje sie za zaakceptowang przez
Zamawiajgcego/Nowego Zamawiajgcego, jesli ten w terminie 14 dni, od daty otrzymania informacji o zmianie
Regulaminu, nie wypowie Umowy gtdwnej na zasadach w niej okreslonych.
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